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– -stoffe 38, 272

Hochkonjunkturphase 460
Höchst

– -�bestand 88, 102, 492, 503 
– -wertprinzip 298

Hol-Prinzip 66
Humanisierung der Arbeit 47
Hypothekarkredit 191

I

IC-Kurierdienst 162
IHK 376, 379
Immissionen 77
Imparitätsprinzip 298
Importhandel 171
Incoterms 171, 173 

– der Gruppe C 172 
– der Gruppe D 172 
– der Gruppe F 172

Individualabrede, Vorrang der 
98

Industrie- und Handels-
kammer 376

Inflation 465
Informatik 197
Informationen 18 f., 67, 73 f., 

89, 99, 135 f., 138, 191, 198, 
200, 216, 228, 231, 240 f., 
350 f., 430, 472, 491, 493 f., 
535, 559, 589, 592, 606

Informations
– -block 235 
– -management 198 
– -quellen, externe 198 
– -quellen, interne 198 
– -systeme, betriebliche 198

Infrastruktur, betriebliche 75
Inhaber

– -aktien 181 
– -scheck 107

Innenfinanzierung 179
Innovationen 41, 69

Insolvenz 194 
– -geld 197 
– -masse 196 f. 
– -plan 196 
– -verfahren 195 
– -�verfahren, Aufhebung des 

197 
– -�verfahren, Eröffnung des 

196 
– -verfahren, Ziele des 195

Insourcing 45, 86
Instandhaltung 66, 75 f., 159, 

293, 622
Instanzen 29 f., 33, 131, 537, 

651 
– arbeitsrechtliche 131 
– -breite 30 
– -tiefe 30

Instrumente, absatzpoli-
tische 142

Internet 89, 201
Intranet 200
Inventar 257
Inventur 256, 571, 634

– körperliche 256 
– zeitlich verlegte 256 
– -arten 256

Investition(s) 176 
– -anlässe 176 
– -arten 176 
– -kredit 186 
– -�möglichkeiten, Beurteilung 

von 177 
– -plan 177 

Ist
– -kaufmann 403 
– -kostenrechnung 338

IT-Anwendungssysteme 
201 f.

J

Jahresabschluss 286 f. 
– Bestandteile des 598
– -buchungen 571

Jahresarbeitsentgeltgrenze 
425

Job
– -Enlargement 47, 122 
– -Enrichment 47 f., 122 
– -Rotation 47

Jugend- und Auszubildendenver-
tretung (JAV) 382

Jugendarbeitsschutzgesetz 
(JArbSchG) 380 f., 414, 419, 
643

Just-in-time
– -Konzept 101 
– -Produktion 65 f.

K

Kalkulation(s) 338 
– �des Bezugspreises von Han-

delswaren 339 
– -faktor 340 
– -zuschlagssatz 340

Kanban-Prinzip 66
Kannkaufmann 403
Kapazität(s) 55 ff., 176, 209, 

211 f., 332 f., 344, 546, 611 f., 
630 f. 
– durchschnittliche 57 
– optimale 56 
– technische 56 
– -ausnutzungsgrad 56, 333 
– -kennziffern 104 
– -planung 50, 57, 222

Kapital 
– betriebsnotwendiges 330 
– -bedarf 553 
– -�gesellschaften 403, 405, 

437 f., 442 
– -produktivität 54 f. 
– -strukturregel 178 
– -umschlagshäufigkeit 322 

Kartellverbot 455
Kauf 

– auf Abruf 97 
– auf Anzahlung 97, 392 
– auf Probe 96, 392 
– auf Vorauszahlung 97
– bürgerlicher 97, 391 
– nach Probe 96, 392 
– zur Probe 96, 392 

Käufermärkte 18
Kaufmann(s) 391, 396, 403 f. 

– -arten 403
Kaufvertrag(s) 90, 95 f., 168, 

171 f., 293, 385, 387 ff., 392, 
394 ff., 648 
– -arten 510 
– -störungen 393 

Kennzahlen 67 f., 192, 320 ff., 
352, 453, 592 ff.

Kernprozesse 22
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Kettensatz 357
Kirchensteuer 283
Klageverfahren 398 ff.
Kollegialprinzip 120 f.
Kommanditgesellschaft (KG) 

404, 436, 438, 441
Kommissionär 156 

– Selbsteintrittsrecht des 156
Kommunikation(s) 198 

– nonverbale 249 
– verbale 249 
– -arten 249 
– -formen 249 
– -politik 150, 540, 543 
– -probleme 250 
– -regeln 249 
– -zeile 235

Kompatibilität 215
Kompetenz 26, 31, 115
Konfiguration 215
Konjunktur

– -indikatoren 461 
– -phasen 459 
– -tiefphase 460 
– -zyklus 459

Konnossement 160, 164
Konsignationslager 100
Konstruktionsphase 42
Konsum

– -freiheit 454 
– -kredit 185

Konten
– -klassen 254 
– -plan 254 
– -rahmen 253 

Kontokorrent
– -buch 255 
– -kredit 186

Kontrahierungspolitik 146
Konventionalstrafe 396
Konzeptionsphase 42
Kosten 327, 633 

– - �und Leistungsrechnung 
326, 604, 617, 633 f., 637

– -abweichungen 346 f. 
– -artenrechnung 326 
– -�auflösungsverfahren, mathe-

matisches 346 
– -erfassung 326
– fixe 333
– -funktion, lineare 477
– kalkulatorische 330 f. 
– -träger 333, 338 

– -trägerrechnung 326 
– -treiber 348 
– -treiberarten 349 
– -überdeckung 343 
– -unterdeckung 343 
– variable 333
– -vergleichsrechnung 547, 641 
– -verrechnung 326

Kostenstelle(n) 334 
– allgemeine 335 
– -einzelkosten 334 
– -gemeinkosten 334 
– -rechnung 326, 335 
– �und Kostenträgerrechnung, 

Kostenzuordnung im Hinblick 
auf die 326 

Kraftfahrzeug
– -Fahrzeugversicherung 170 
– -Insassenversicherung 170 
– -haftpflichtversicherung 170 
– -versicherung, Arten der 170

Krankenversicherung, gesetz-
liche 429

Kredit 185 
– -arten 185 
– -institute 450 
– -karte 511 
– -karten-Systeme 112 
– -kauf 548 
– -sicherung, Formen der 187 
– -summe 654 
– -versicherung 169 
– -vertrag 185 
– -würdigkeit 187

Kreisdiagramm
– dreidimensionales 637 
– zweidimensionales 637

Kreislaufwirtschafts- und Abfall-
gesetz 77

Kryptografie 228
Kunden

– -akquise 141 
– -�auftrag, Abwicklung eines 

175 
– -bindung 92, 141, 149 
– -management 141, 202

Kündigung(s) 435, 517 ff.,
532 ff., 645 f., 650 
– Arbeitspapiere bei 131 
– -arten 130 
– �außerordentliche (fristlose) 

130 
– -fristen 410 

– gesetzliche 130
– nach der Probezeit 379 
– rechtswirksame 129 
– vertragliche 130 
– -�schutz, allgemeiner 132, 518 
– -�schutz, besonderer 132, 

518, 650 
– -schutzklage 130 
– während der Probezeit 379 

Kuppelkalkulation 338
Kurierempfangsbestätigung160

L

Ladeschein 160
Lagerbestand 

– durchschnittlicher 102 
– -bestandsgrößen 102 
– -controlling 102 
– -datei 255 
– -dauer, durchschnittliche 322 
– -fertigung 45 
– -haltung 99, 100 f., 492 
– -kennzahlen 492 
– -kennziffer 103 
– -�kosten 45, 52 f., 60, 68, 87, 

99, 100 f., 165, 167, 334, 
479, 482 f., 486, 491 f., 
499 ff. 

– -reichweite 104 
– -risiken 100 ff., 167
– -umschlagshäufigkeit 322 
– -versicherung 169 
– -verwaltung 101 f., 301, 322 
– -zinskosten 103 
– -zinssatz 103, 492, 505 
– -zugangsschein 75

Lastenheft 42, 475, 657
Last in – first out (Lifo) 310
Lastschriftverfahren 109
Laufkarte 74, 485
Lean 

– Management 66, 351
– Production 66, 351

Leasing 487, 548, 551
– -arten 182
– direktes 184 
– indirektes 184 

Lebensstandard, hoher 454
Leihvertrag 391
Leistungen 327, 634
Leistungs

– -lohn 125 
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– -�mengen-induzierte (lmi) 
Teilprozesse 348 

– -�mengen-neutrale (lmn) Teil-
prozesse 349

Leitungs
– -ebene, mittlere 31 
– -ebene, oberste 31 
– -ebene, untere 31 
– -spanne 30 
– -system 32 
– -wasserversicherung 169

Lernatmosphäre 236
Leverage-Effekt, positiver 193
Lieferanten

– -auswahl 83, 85, 641 
– -kredit 185

Lieferung(s) 
– -�bedingungen 149, 509,  

512 
– mangelhafte 394 
– Zahlung bei 93 
– Zahlung nach 93 
– -verzug 396

Liniendiagramm 637
Liquidation, freiwillige 194
Liquide Mittel 

– 1. Grades 320 
– 2. Grades 320 
– 3. Grades 320

Liquidität(s) 178 
– -grad I 320 
– -grad II 320 
– -grad III 320 
– -kennzahlen 320 
– -probleme 193

Listentechnik 62
Lohn

– -formen 125 
– -gruppenverfahren 124 
– -karte 75 
– -nebenkosten 127 
– -quote 453 
– -steuerklassen 283

Lohn- und Gehaltsabrechnung, 
gesetzliche Abzüge bei der 282

Lohn- und Gehaltstarifverträge 
411

Lombardkredit 190
Losgröße 478 f., 482 f., 486 

– optimale 52 f., 478, 483
Lower-Management 31

M

Magisches 
– Fünfeck 462 
– Sechseck 462 f. 
– Viereck 462, 656 
– �Viereck des Projekterfolgs 

471
Mahn

– -abteilung 398 
– -bescheid 399 
– -�verfahren, kaufmännisches 

398 
– -verfahren, gerichtliches 399

Mainboard 211
Make or buy 86
Management

– -by-Methoden 120 
– by Delegation 120 
– by Exception 120

Mängelrüge 395
Manteltarifvertrag 411
Mantelzession 189
Markenartikel 143
Marketing 137 

– internationales 166 
– -logistik 158 
– -Management-Konzept 137 
– -Mix 166, 540, 543

Marketingcontrolling
– Kennziffern im 174 
– operatives 174 
– strategisches 174

Markt
– -analyse 138 
– -anteil 138, 539, 542, 544 
– -beobachtung 138, 544 
– -erkundung 138 
– -forschung 138, 540, 543 
– -�forschung, Methoden der 

139 
– -informationen 19 
– -potenzial 138, 544 
– -prognose 139 
– -segmenten, Bildung von 140 
– -segmentierung 140 
– -�veränderungen 19, 21, 61, 

138, 438, 592 
– -volumen 138, 544 
– -wirtschaft 369 
– -�wirtschaft, soziale  

453 f. 
Märkte, internationale 19

Maschinen
– -kapazität 487 
– -laufzeit 339 
– -stundensatz 339, 636 
– -stundensatzrechnung 607

Maslow 368
Massenfertigung 49 f., 338, 

485, 487
Maßgeblichkeitsprinzip 295
Maßnahmen 

– fiskalpolitische 469 
– risikopolitische 168 

Material
– -entnahmeschein 75, 225 
– -�gemeinkosten-Zuschlagssatz 

336
Matrixsystem 34
Maximal

– -kapazität 56 
– -prinzip 370

Mehrliniensystem 33
Mehrprogrammbetrieb 222
Mehrwertdienste 231
Meilenstein 474
Meldebestand 102
Menge(n) 

– �kritische 87, 478, 481 f., 491, 
497 ff., 547, 549 

– -planung 58 
– -rabatt 92, 149 
– -spesen 94 
– -tender 466 
– -übersichtsstückliste 59 

Menschen, schwerbehinderte 
415

Merkmale von Schuldverschrei-
bungen 182

Metainteraktionen 241
Middle-Management 31
Mietvertrag 391
Mindermengenzuschläge 149
Minderung 395
Mindest

– -�bestand 88, 102, 492,  
502 

– -kapazität 56 
– -reserven 467

Mindmapping 238
Minimalprinzip 370, 643
Ministererlaubnis 456
Mischfirma 404
Missbrauch einer marktbeherr-

schenden Stellung 455

Register
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Mitbestimmung(s)
– paritätische 437 
– -�gesetz von 1976 431,  

437 
– -recht 382, 430 
– -�regelungen, unterschied-

liche 431
Mittelstandskartelle, Ausnahme-

regelungen für 455
Mittelwerte 354
Mitwirkungsrecht 430
Modem 230
Moderationsmethode 243 ff.
Mondpreise 457
Montanmitbestimmungsgesetz 

436
MuSchG 415
Mütter, werdende 132
Mutterschutzgesetz 415

N

Nachbesserung 395
Nachfrage 368 f., 446, 458, 

460 f., 467 ff. 
– -risiko 167

Nachnahme 106, 161
Namensaktien 181
Naturalrabatt 149
Neben

– -akte 136 
– -bücher 255 
– -fehler 70 
– -tätigkeiten 379

Nennbetragsaktien 180
Netto

– -bedarf 58, 86 
– -buchung 273, 275 
– -entgelt 128 
– -nationaleinkommen 452 
– -preissystem 150 
– -Sekundärbedarf 58 
– -verfahren 583

Netz
– -plan 62 
– -plantechnik 62 f.

Netzwerk 231 
– -strukturen 232 
– -topologien 232

Niederstwertprinzip 298
Nominallohn 127
Normal

– -gemeinkosten 343 

– -�gemeinkostenzuschlags- 
sätze 343 

– -kapazität 57 
– -�kostenrechnung 338, 343, 

636 
– -leistung 514, 526

Normen 44, 384, 644
Normung 43, 44, 72, 489
Notebook 209
Numeric Control (NC) 64
Nutzwertanalyse 492, 494, 506, 

641

O

Objektprinzip 29
Obligationen 181
Offenmarktgeschäfte 465, 467
Öffentlichkeitsarbeit 154
Offline-Datenerfassung 225
OHG 404, 438 ff.
Online

– -banking 110
– -Datenerfassung 225 

Optimum, wirtschaftliches 71
Orderscheck 107
Organigramm 24, 31, 515
Organisation(s) 26 

– formale 36 
– informale 36 
– -sicht 24

Outsourcing 45 f., 86, 514, 527

P

Pachtvertrag 391
Packstück 162
Palette 163
Partiefertigung 50
Passivierung der Zahllast 267
Passivseite 258
Passivtausch 259
Pauschalwertberichtigungen 313
Pausenzeiten 381, 643
PC 209
Peer-to-Peer-Netzwerk 233
Periodenabgrenzung, Prinzip der 

298
Person 

– juristische 385 f., 645
– natürliche 385 f.

Personal
– -akte 135, 433, 515, 527 

– -auswahl 115 
– -bedarf, kurzfristiger 114 
– -bedarf, langfristiger 114 
– -bedarfsplanung 516 
– -�beschaffung, externe 115, 

515 
– -�beschaffung, interne 115, 

515, 529 
– -bestandsanalyse 113 
– -beurteilung, analytische 121 
– -controlling 133 
– -einsatz 117 
– -einsatzplanung 117 
– -einstellung 116 
– -�entwicklung 112, 122, 133, 

527 
– -ersatzbedarf 114 
– -fragebogen 435 
– -freisetzung 129 
– -�informationssysteme 135, 

528 
– -kennzahlen 133 
– -kredit, einfacher 188 
– -kredit, verstärkter 188 
– -leasing 114 
– -neubedarf 114 
– -planung 434 
– -statistik 135, 516 
– -�verwaltung 134 ff., 515, 527, 

529, 530 
– -wirtschaft 112, 514, 515 

Personen 
– juristische 645 
– -firma 404 
– -�gesellschaften 405, 438 f., 

442 
– -versicherung 169

Pflegeversicherung, soziale 
429

Pflichtenheft 42, 475
Plan

– -beschäftigung 344 
– -bezugsgröße 344 
– -�kostenverrechnungssatz 

(PVS) 345 
– -preise 344

Plankostenrechnung 338, 344, 
612 f., 635 
– flexible 345 f., 635 
– starre 345 
– Verfahren der 345

Platz
– -kauf 97

Register
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– -verarbeitung 223
Plausibilitätskontrolle 227
Portfolio-Analyse 145
Portfolio-Matrix 145
Posteinlieferungsschein 160
Posten, antizipative 288
Potenzialfaktoren 39
ppa. 118
Prämienlohn 125, 520
Präsentation 247 f.
Präsentationstechniken 247
Pre-Sales-Leistungen 143, 544
Preis

– -Absatz-Funktion 146 
– -gestaltung, dynamische 148 
– -niveau 464 
– -politik 540, 543 
– -positionierung 148 
– -spiegel 493 f.

Preisdiffenzierung 148
– verwendungsbezogene 545

Preise 369 
Preisfindung 

– konkurrenzorientierte 147 
– kostenorientierte 146 
– kundenorientierte 146 

Preisuntergrenze 
– kurzfristige 147, 342 
– langfristige 147, 342

Primärbedarf 58, 86
Primärforschung 139
Primatkollegialität 121
Prinzip, ökonomisches 370
Privat

– -�eigentum an Produktions-
gütern 455 

– -konto 268 
– -leasing 182

Probezeit 536, 646, 650
Product-Lifecycle-Management 
(PLM) 26
Productplacement 154
Produkt

– -differenzierung 143 
– -diversifikation 143 
– -eigenschaften für Käufer 42 
– -elimination 144
– -lebenszyklus 43, 144, 641 
– -planungsphase 42 
– -politik 540, 543 
– -programm 40

Produktion(s) 37 f. 
– - und Handelsfreiheit 455 

– -controlling 66 f., 70, 72, 74 
– -lager 100 
– -phase 42 
– -�planung und -steuerung 

(PPS) 57 f., 60 ff., 64, 66 f., 
202 

– -�verfahren 41, 43, 48, 81, 
302, 370, 477 f., 481 

– -�verfahren, umweltscho-
nende 81 

– -�wirtschaft, Tätigkeiten der 
484

Produktionsfaktoren 19, 21, 38, 
�40, 54, 66, 82, 326, 332, 334, 
342, 344, 347, 370, 372 ff., 
376, 446, 448 f., 452, 632, 
643 
– - �betriebswirtschaftliche 372 
– - �volkswirtschaftliche 372 

Produktionsprogramm 39 ff., 
144, 166, 478, 545, 610 ff., 
629, 631 
– differentziertes 166 
– standardisiertes 166

Produktionsprogrammplanung 
58 
– kurzfristige 39 
– langfristige 39 
– mittelfristige 39

Produktivität 54
Produktivkapital, Beteiligungen 

am 285
Profit-Center 35
Programm 219 

– -breite 40 
– -fertigung 45

Programmiersprache 220
Programmierung 219
Programmtiefe 40
Projekt 240, 470 

– -abschlussphase 475 
– -controlling 471, 657 
– -durchführungsphase 474 
– -handbuch 472 
– -kostenplan 471 
– -management 472, 656 
– -methode 241 
– -phasen 472 
– -planung 656 
– -planungsphase 473 
– -vorbereitungsphase 472 
– -ziele 470

Prokura 118, 405 ff.

Protokoll 233 
– -fuß 240 
– -kopf 240 
– �sprachliche Gestaltung des 

240 
– -text 240 

Prozentrechnung 361
Prozess

– -analyse 22 
– -kette 22, 495, 538 
– -�kette, ereignisgesteuerte 25, 

27, 495, 538 
– -kostenrechnung 347, 348 
– -kostensätze 349

Prüf
– -bitverfahren 228 
– -kosten 70 
– -ziffernverfahren 227

Public Relations (PR) 154
Pufferzeit, freie 63
Pull-Prinzip 58, 66
Push-Prinzip 58

Q

Qualität(s) 69 
– -handbuch 73 
– -kontrolle 31, 68 ff., 495 
– -kosten 70 f. 
– -management 72 
– -managementsysteme 72 
– -merkmale 69 f. 
– -sicherung 64, 66, 70 
– -steigerung 21 
– -zirkel 74

Quality Function Developments 
(QFD) 42

Quotenverfahren 139

R

Rabatt 280
Rahmen

– -�bedingungen, volkswirt-
schaftliche 446 

– -lehrplan 377 
– -tarifverträge 411

Ramschkauf 96
Rangfolgeverfahren 123 f., 513, 

523
Rangreihenverfahren 124
Ratenkauf 97, 392
Ratenkredit 547, 550, 551
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Rationalprinzip 370
Realisationsprinzip 297
Realkredit 189
Reallohn 127
Rechnung(s)

– periodenbezogene 338 
– stückbezogene 338 
– -�en, gesetzliche Pflichtanga-

ben auf 175 
– -kreis I 325 
– -kreis II 325 
– -wesen 252 
– -wesen, betriebliches 252

Rechnungsabgrenzung
– aktive 288 
– passive 288 

Rechnungsabgrenzungsposten 
– aktive 290 f. 
– passive 291 f. 

Recht(s)
– öffentliches 385, 644 
– privates 385, 644 
– -formzusatz 404 
– -normen 384 
– -objekte 646 
– -ordnung 384 
– -schutzversicherung 169 
– -verordnungen 384, 419

Rechte 387
Rechtsgeschäft(e) 386

– anfechtbares 390 
– nichtiges 390 
– einseitige 388, 646 
– mehrseitige 388, 646 f. 
– �Nichtigkeit und Anfechtbar-

keit von 647 
– �Zustandekommen eines 388

Referenzanalyse 22 f.
Regelungen 26 f., 29, 76, 92 f., 

128, 135 f., 160, 172, 185, 
208, 233, 381, 389, 392, 409, 
416, 454 f., 467 
– dispositive 27 
– generelle 27

Regionallager 165
Reihenfertigung 52, 477 
Reisende 156
Reklamation 395
Rentabilität 179, 323
Rentenversicherung, gesetzliche 

429
Reorganisation betrieblicher 

Arbeitsabläufe 37

Repetierfaktoren 39
Reserven, stille 315
Restgemeinkosten 339
Restgemeinkostenzuschlagssatz 

339
Rettungszeichen 418
Return on investment (ROI) 324
Rezession 458 f., 467, 469
Rohstoffe 38, 272
Rück

– -lagen 294, 314 
– -meldeschein 75 
– -rechnung 256 
– -schein 161 
– -stellungen 292 ff. 
– -�stellungskonten, verschie-

dene 293 
– -tritt 395 

Rügefristen, gesetzliche 394
Rüstkosten 40, 52 f., 479, 

482 f., 487 f.
Rüstzeit 485 f., 513, 524

S

Sach
– -firma 404 
– -mängel 394 
– -versicherung 169 
– -ziele 371 

Sache(n) 387 
– vertretbare 387 
– bewegliche 387 
– Pfändung von 401 
– unbewegliche 387

Saisonrabatt 149
Saldo 260
Salespromotions 153
Sammel

– -bewertungsverfahren 309 
– -gut 162 
– -überweisung 109

Sanierung 193, 194
Satzungen 384
Säulendiagramm 637
Schäden, volkswirtschaftliche 

412
Schadens

– -berechnung, abstrakte 396 
– -ersatz 395 ff.

Scheck 107 
– Nichteinlösung eines 108 
– Verlust eines 108

Schlechtleistung 394
Schlichterspruch 412
Schlichtungsverfahren 411
Schlussbilanzkonto (SBK) 

262
Schnittstellen 212
Schulden 257 

– -posten 302
Schuld

– -verschreibungen 181 
– -wechsel 282

Schutzgesetze 381
Schwachstellenanalyse 23
Schwankungen 

– konjunkturelle 458 
– saisonale 458 
– sektorale 458

Schwerbehinderte 132
Schwerbehindertenrecht 132
Schwerpunktstreik 413
Seeschifffahrt 164
Sektor

– primärer 375 
– sekundärer 375 
– tertiärer 375, 643

Sekundär
– -bedarf 58, 86 
– -forschung 139

SEPA 110
Serien

– -brief 234 
– -fertigung 49

Server 209
Serviceprozesse 22
Sicherheit, soziale 424
Sicherheitskopien 228
Sicherungsübereignung(s) 190, 

553 
– -kredit 189

Sichten 23 f.
Signatur, digitale 228
Simultaneous Engineering 42
Skonto 149, 280 

– -abzug 583
Sofortkauf 97
Sofortrabatte 272
Software 220
Solidaritäts

– -prinzip 426 
– -zuschlag 283

Sollkosten 345
Sondereinzelkosten 147
Sonderrabatt 149



9714670670

Register

Sortenfertigung 49 f., 52, 338, 
487

Sozial
– -gericht 430 
– -gerichtsbarkeit 651 
– -gesetzbuch 424 f. 
– -plan 131, 414 

Sozialversicherung(s) 478, 521, 
537, 558 f., 565, 588, 596, 
601, 609 
– �Beiträge zur gesetzlichen 

283 
– gesetzliche 425 
– -ausweis 430 
– -träger, Leistungen der 650

Sparten
– -organisation 35 
– -system 32, 35

Sparzulage 285
Spediteur 159 

– Pflichten des 164
– Rechte des 164

Speditionsvertrag 164
Speicher, virtueller 214
Spezialisierung 489
Spezialvollmacht 118
Speziesware 387
Spezifikationskauf 96, 392
Spitzenrefinanzierungsfazilität 

467
Sponsoring  154
Staat 450 

– -ausgaben 654
Stabilitätsgesetz von 1967 461
Stabliniensystem 32 f.
Stabsstellen 29, 33
Stamm

– -aktien 181 
– -daten 65, 75, 199, 255, 349

Standardisierung 43 f., 68, 110, 
166

Standort
– -faktoren 445, 652 
– -verlagerungen 446

Stapel
– -buchungen 255 
– -verarbeitung 223

Statistik 353
Steckplatz 211
Stelle(n) 26, 28 ff., 47, 84, 

114 f., 173, 205, 300, 422, 
463, 515, 529, 619 
– leitende 29 

– -angebot 30 
– -beschreibung 29 f., 115 
– -gesuch 30

Stellung, marktbeherrschende 
456

Steuerbilanz 295
Stichproben

– -inventur 256 
– -kontrolle 71 

Stichtags
– -inventur 256 
– -prinzip 296

Streik 412 
– politischer 413

Streuverluste 152
Strom

– monetärer 449
– realer 449

Strukturbilanz 318, 589 f., 
592 f., 596

Strukturstückliste 59
Stück

– -aktien 180 
– -geldakkord 126, 514, 527 
– -gut 162 
– -kauf 96 
– -kosten 334 
– -liste 58, 60, 484, 611 
– -zeitakkord 126, 514, 526

Stufenwertzahlverfahren 124, 
512 f., 523

Sturmversicherung 169
Subprozess 22
Subsidiaritätsprinzip 426
Superrechner 209
Supply Chain Management 
(SCM) 26, 162, 202 f.

– -Software 26
Supportprozesse 22
System

– duales 83
– -güter 39

T

Taktzeit 52, 486
Tarif

– -autonomie 410 
– -verträge 413 
– -vertragsparteien 410

Teamarbeit, Merkmale der 242
Teilefamilie 44
Teilerhebung 139

Teilkaskoversicherung 170
Teilkostenrechnung 338
Tenderverfahren 466
Terminbestimmung 

– progressive 61 
– retrograde 61

Termin
– -kauf 93, 97 
– -�planung 58, 60, 84, 471, 

474, 656
Tertiärbedarf 86
Textbausteine 234
Textbearbeitung 236
Topmanagement 31
TQM 69, 74, 351
Transfer

– -risiko 167
– -straße 52

Transithandel 171
Transport

– -�kosten 51, 81, 92, 96,  
100 f., 163, 165, 172, 269, 
280, 304, 445 f., 492, 509, 
512 

– -risiko 167 
– -versicherung 161, 169 

Treuerabatt 92, 149
Tätigkeiten, gesundheitsge-

fährdende 381
Typung 43

U

Überbringerklausel 107
Überkapazitäten, Abbau 

personeller 129
Überraschungsklauseln 98
Überschuldung 194
Überweisung 108
Umlaufvermögen 257
Umsatzes, Selbstkosten des 336
Umsatzsteuer 265 f.
Umschlagshäufigkeit 92, 102 f., 

322 ff., 492, 590, 597
Umwelt

– -�belastungen durch den 
Betrieb 76 

– -kennzahlen 81 
– -managementsystem 80 
– -�schutz, produktions- 

integrierter 80
Unfall

– -anzeige 422 
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– -�ursachen, Vermeidung von 
möglichen 418 

– -�versicherung, gesetzliche 
429 

– -versicherung, Höhe der 284 
Unternehmen(s)

– marktorientierte 18 
– -ergebnis 321, 330 
– -kredit 185 
– -philosophie 19, 371 
– -rechtsform 438 
– -strategie 20, 371 
– -ziele 370 

Unternehmerlohn, 
– kalkulatorischer 331

Unternehmung 374
Unterschrift, elektronische 228
Urabstimmung 412
Urbeleg 225
Urheberrecht, deutsches 208
Urlaubsanspruch 381
USB 212 

– -Stick 213

V

Verarbeitung, interaktive 223
Verbindlichkeiten 316 

– sonstige 288 f.
Verbotszeichen 418
Verbraucherschutz 457
Verbrauchs

– -folgeverfahren 310 
– -güter 642 
– -güterkauf 97, 390 f., 402

Vereinbarungen 
– absatzkreditpolititsche 149 
– freigestellte 455

Verfahren, biometrisches 229
Vergleich, freiwilliger 194
Verhalten, umweltbewusstes 81
Verhältniszahlen 354
Verjährung(s) 

– Hemmung einer 402 f. 
– Neubeginn der 403 
– -frist, regelmäßige 402 
– -frist, vertragliche 402 
– -fristen, gesonderte 402

Verkaufspreis 146
Verkehr, kombinierter 161
Verladeschein 164
Verlaufsprotokoll 240
Vermögen(s) 257 

– -versicherung169 
Vernunftprinzip 370
Verpackungs

– -formen 82 
– -kosten, Übernahme der 93 
– -verordnung 76 f., 82 f.

Verpflichtungsgeschäft 90
Verrechnungsscheck 107
Verrichtungsprinzip 29, 50 f., 

479
Versandlager 100
Versendungskauf 92 f., 97
Versicherung(s) 

– eidesstattliche 401 
– -freiheit 426 
– -pflicht 426

Verteilungsrechnung 359, 452
Verteilzeiten 513, 524, 526
Vertrags

– -arten 648 
– -freiheit 389, 648 
– -händlersystem 157 
– -überwachung 98 
– -verpflichtungen 390

Vertriebsbindungssystem 157
Vertriebsgemeinkosten-Zu-

schlagssatz 336
Verwaltungsgemeinkosten-Zu-

schlagssatz 336
Verwendungsrechnung 452
Vetokollegialität 121
Volkseinkommen 452
Volkswirtschaftliche Gesamt-

rechnung (VGR) 451
Voll

– -erhebung 139
– -inventur 256
– -kaskoversicherung 170
– -kostenrechnung 338
– -machten 117 f., 405, 409
– -prüfung 71
– -ständigkeitsprüfung 228
– -streckungsbescheid 400

Vorgabezeit 513 f., 524, 526
Vorgänge, kritische 63
Vorgangskettenanalyse 22 f.
Vorlegungsfristen 108
Vorräte 308
Vorschriften, Hierarchie arbeits-

rechtlicher 409
Vorschüsse 284
Vorsichtsprinzip 296
Vorsteuer 266 

– -überhang 266 
– -�überhang, Aktivierung des 

267
Vorzugsaktien 181

W

W-Fragen 151
Wachstum(s)

– nominales 447 
– qualitatives 447
– quantitatives 447
– reales 447 
– wirtschaftliches 446 
– -begriffe 653

Wagnisse 330
Wägungsschema 464
Wandelanleihen 182
Wandelschuldverschreibung 182
Waren

– -annahme 101 
– -einsatz, Errechnung des 276 
– -korb 464 
– -kredit 185 
– -markt 19 
– -rohgewinn 277 
– -�schulden sind Holschulden 

92
Warn

– -streiks 411 
– -zeichen 418 

Wasserhaushaltsschutzgesetz 
77

Wechsel 281 f. 
– -kursrisiko 167 f.

Weg, kritischer 63
Wehr- und Zivildienstleistende 

132
Weisungssystem 515
Weiterbildung 383
Weltwirtschaftskrise von 1929 

459
Werbe

– -gewinn 153, 545 
– -grundsätze 151 
– -plan 152 

Werbung 
– antizyklische 153 
– belästigende 457 
– �irreführende Aussagen in der 

457 
– vergleichende 457

Werkschutz 416
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Werkstättenfertigung 477 ff., 
488

Werkstattfertigung 48, 50
Werkstoffarten eines Industrie-

betriebes 272
Werkstoffe 38
Werkvertrag 392
Werkzeugentnahmekarte 75
Wert

– -analyse 88 
– -grenzen 297 
– -spesen 94

Wettbewerbsverbot 117
Widerruf 389
Wiederverkäuferrabatt 149
Willenserklärung, rechtswirk-

same Annahme einer 389
Wirtschaftlichkeit 55, 103, 151, 

176, 252, 322 f., 590, 595 f.
Wirtschafts

– -auskunfteien 191 
– -förderung, Formen der 448 
– -förderung, staatliche 447
– -�gut, geringwertiges 307 f. 

599 
– -informatik 198 
– -organisationen 376 
– -schwankungen 458 
– -sektoren 375 
– -wachstum 652

Wirtschaftskreislauf 450
– einfacher 376

– erweiterter 450, 654 
– Modell des erweiterten 449

Wirtschaftspolitik
– angebotsorientierte 468 
– nachfrageorientierte 468 
– �wirtschaftspolitische Maß-

nahmen im Rahmen ange-
botsorientierter 468  

– �wirtschaftspolitische Maß-
nahmen im Rahmen nachfra-
georientierter 468 

Wissensspeicherung 237
Workflowanalyse 23
Workstation 209

Z

Zahllast 266
Zahlschein 106, 510 f.
Zahlung(s) 

– bargeldlose 106 f., 510 
– halbbare 106 
– -anweisung 106 
– -�bedingungen 149, 492 f., 

556, 583 f. 
– -mittel, gesetzliche 105 
– -systeme, elektronische 109 
– -verzug 397 
– -ziel 93

Zehnerregel 70
Zeitlohn 125
Zentralbank, europäische 463

Zentralisation 31
Zentrallager 165
Zertifizierung 73
Zession(s) 

– offene 189 
– stille 189 
– -kredit 188

Zeugnis 378 f.
Ziel(e)

– -harmonie 371, 462
– -kauf 97, 392
– -konflikte 371
– operative 371
– strategische 371

Zins(en)
– kalkulatorische 332, 603
– -rechnung 363 
– -tender 466

Zufallsauswahl 139
Zusatz

– -kosten 328 
– -leistungen 329

Zuschlagskalkulation 338
Zuständigkeit 

– örtliche 400 
– sachliche 400

Zwangsvollstreckung 400 f.
Zwischen

– -kontrolle 70 
– -kredit 186 
– -lager 100
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Trotz intensiver Nachforschungen ist es uns in manchen Fällen nicht gelungen, die Rechteinhaber zu ermitteln. Wir 
bitten diese, sich mit dem Verlag in Verbindung zu setzen.


